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Avio-kompanije gube zbog prevara vi{e od 600
miliona dolara godi{we, pri ~emu su najja~e
pogo|eni diskontni avioprevoznici koji ve}inu
karata prodaju putem Interneta, pokazala je
studija koju je objavila konsultantsko-revi-
zorska firma Deloitte. Istra`ivawe pod
naslovom "Pregled prevara u avioprevozu u
2006. godini", koje je Deloitte proveo u saradwi
s Me|unarodnom zajednicom internih revizo-
ra avio-kompanija (IAAIA), pokazuje da je u
posqedwih godinu dana gotovo 80 posto firmi
bilo `rtvom bar jedne prevare.  U 2006. avio-
prevoznici su u prosjeku gubili na prevarama tri
miliona dolara.  Broj putnika koji avio-kom-
panije godi{we prevezu dosti`e rekordnih 752
miliona, a nove tehnologije omogu}uju inova-
tivne pristupe potencijalnim klijentima, ali
istovremeno raste i broj prevara kojima su
svakodnevno izlo`ene. Omiqena su meta pre-

varanata diskontni prevoznici, koji godi{we
biqe`e preko hiqadu prevara po kompaniji, u
pore|ewu sa "svega" 300 prevara koje godi{we
zabiqe`e standardne avio-kompanije. 
^arter kompanije ne posluju na temequ direk-
tne prodaje na masovnom tr`i{tu pa imaju naj-
mawe razloga za brigu. Uz prevare kao {to su
krivotvorewe avio karata, kra|a prtqaga i
zloupotreba programa redovnih klijenata (tzv.
frequent flyer), prevoznici trpe najve}e gubitke
na karti~nim prevarama.  One ~ine ~ak 60 pos-
to wihovih ukupnih vawskih gubitaka i stoje ih
u prosjeku jedan milion dolara godi{we. Budu}i
da diskontni prevoznici ve}inu karata prodaju
preko Interneta, i u ovom segmentu biqe`e na-
jve}e gubitke. 
Posebno zabriwava u~estala zloupotreba li~nih
podataka putnika, isti~u autori studije. 

ONASA

AVIO-KOMPANIJE GUBE NA PREVARAMA VI[E OD
600 MILIONA DOLARA GODI[WE 

Prosje~an ekonomski rast zemaqa centralne i
isto~ne Evrope i Zajednice nezavisnih dr`ava
(ZND) u ovoj godini Evropska banka za obnovu
i razvoj (EBRD) prognozira na 6,5 odsto. [irom
regiona ekonomski rast je pro{le godine dosti-
gao najve}u stopu od kraha komunizma 1991. go-
dine, od 6,9 odsto ili za procenat vi{e nego god-
inu dana ranije, navodi se u najnovijem izvje{taju
EBRD-a. Najbr`i rast u regionu registrovan je
u ZND, od 7,5 odsto, u najve}oj mjeri zahvaquju}i
konstanstno visokim cijenama sirovina na sv-
jetskom tr`i{tu, kao i jakoj doma}oj potra`wi.
Sna`an rast pro{le godine su zabiqe`ile i
zemqe jugoisto~ne Evrope, u prosjeku 6,4 odsto
prema 4,8 odsto u 2005. godini. Posebno impre-
sivne bile su performanse dvije nove ~lanice
Evropske unije (EU), Bugarske i Rumunije, kao
i Crne Gore. Izgledi za privredni rast zemaqa
jugoisto~ne Evrope u 2007. godini, tako|er, su do-
bri i prosje~na stopa rasta se u izvje{taju EBRD-

a prognozira na 5,7 odsto. ^vrstom ekonomskom
rastu u regionu doprinjeli su oporavak indus-
trije, pove}awe izvoza i rekordan priliv stra-
nog kapitala.  Direktna strana ulagawa su u 2006.
godini udvostru~ena u pore|ewu sa 2005. godinom,
na oko 26 milijardi dolara. U velikom broju ze-
maqa uz taj priliv su registrovane i zna~ajne doz-
nake iz inostranstva od gra|ana koji ̀ ive i rade
izvan zemqe. Sna`niji od o~ekivanog ekonoms-
ki rast {irom regiona u prethodnoj godini poz-
itivno je djelovao na fiskalne performanse,
mada su se vidjeli neki zabriwavaju}i zna~i na
tom sektoru u BiH, Rumuniji i Srbiji.  I pri-
tisak cijena u regionu je popustio, posebno, u
posqedwe vreme u Bugarskoj, Hrvatskoj, Rumuniji
i Srbiji, navodi se u izvje{taju EBRD-a. Tome
je doprinijeo pad svjetskih cijena nafte u dru-
goj polovini 2006. godine, a uticale su i odgo-
varaju}e monetarne mjere. 
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EBRD O^EKUJE SNA@AN 
EKONOMSKI RAST U ISTO^NOJ EVROPI 


