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[NPEJMET 3:
MEHAIIMEHT U KOMYHUKAIIUJE

. IIpema Mincberg-oBoM Moe/ly MeHellepH Y OpraHU3alMju UMAjy:
a) WHTepHepcoHa/He, HH(POPMAIIHOHE U YJI0re OIyYHBamha

b) crparerujcke u nHGOpPMAIIMOHE yJIoTe

c) (unaHcHjcke U ynore pykoBohema

d) omeparuBHE M (HUHAHCHU]CKE YJIOTE

. PaHu MeHeIMeHT ce Aujesiu Ha:

a) MEHAJMEHT CTapUX HUBHJIN3ALHUja

b) MeHenMeHT HHIYCTPHjCKe PeBOJIyLHje
C) KBAaHTUTAaTHUBHU MCHCIIMCHT

d) agMUHUCTPAaTHUBHU MEHAMEHT

. OnepaTuBHM MEeHAMEHT CIaja y:

a) KBAHTHUTATHBHY HIKOJYy MeHAIIMEHTA
b) cucTeMcKy KOy MEHaIMEHTa

C) CUTYyallOHY LIKOJY MEHAIMEHTa

d) OuXejBHOPUCTUYKY IIKOJY MEHAIMEHTA

. KBaHTHTATHMBHA IIK0JIa MEHENIMEHTA YKJbYy4Yyje:
a) aJIMUHUCTPATUBHHU MEHAIMEHT

b) MeHapMeHT HayKy

c) OHUpOKpaTCKH MEHAIMEHT

d) omepaTHBHH MEeHAIMEHT

. CBpxa npoueca mjiaHupama je:
a) JOHOILIEH-E IJIAHCKUX OJJTyKa O MPOM3BOAHUM MpOrpaMuMa OpraHu3aluje
b) moHOIIEHe MIAHCKUX O/JTyKa O M3BOpUMa (PMHAHCHpaha OpraHu3aIje
C) JOHOIIEHE IUIAHCKUX OJUTYKa O OpPraHU3aIllMOHO] CTPYKTYpH Ipeay3eha

d) noHoleme 0JIyKa 0 HM/bEBUMA, CTPATernjaMa U MJIAHOBUMA OpraHu3almje

. llmbeBu ce, mpemMa BpeMEHCKOj IMMEH3MjU, 1Ujesie Ha:

a) KOpHOpaTUBHE UJbCBEC, IUIJHEBC IOCIIOBHUX je,Z[I/IHI/IL[a, U IHUJBEBEC ITOCIOBHUX

yHkIHMja
b) nyropoune, cpeamOpoYHe H KPATKOPO4YHE IIH/bEBe
C) KBaHTHUTATHBHE U KBAJIMTATHBHE IMJbEBE
d) crparerujcke, TAKTUYKE U ONIEPATUBHE [IUIJHEBE



7. Ilpouec yrBphuBama nmocja odyxsara:
a) YCIIOCTaBJbAIE PACIIOHA KOHTPOJIE
b) pamwiamaBame YKYNHOT 321aTKA OPraHu3alyje Ha BUIIIE HUBOA CJI0KEHOCTH
¢) JejierMpame ayTopurera
d) dopmupame MojenMHavYHUX PaTHUAX 3a7aTaKa

8. IIpeanocTu pyHKUMOHATHE OPraHU3AIMOHE CTPYKTYpE Cy:
a) (YHKIHOHAJHA OPTAaHU3ANMOHA CTPYKTYPA JIOTHYHO Opa:kaBa QyHKIHje
b) ¢dyHkIMOHANIHA OpraHU3aIMoHa CTPYKTypa oMoryhasa Op3e mpoMjeHe Y TPOU3BOIHIM
JTUHHjamMa
¢) (YHKIHOHAJHA OPraHU3ALMOHA CTPYKTYpa IITUTH Moh M yriiea rinaBHuX
bynkuuja
d) ¢yHkiHOHAHA OPraHU3AIMOHA CTPYKTYPA MOjeIHOCTAB/bYje 00yKY KaJipoBa

9. Koje opranusaunuje Hajuemhe kopucrTe Mo/1eJ NPOU3BOIHE OPTraHU3ALMOHE

CTPYKTYype:

a) opraHu3anmje Koje MMajy HUPOKY Jiene3y NPOU3BOJIHOT ACOPTHUMAHA

b) opranuzanuje Koje CBOjy MOCIOBHY aKTUBHOCT 00aBJbajy Ha BUILIE TEPUTOPU]ATHO
ylaJbeHUX MOCIOBHUX MOpYYja.

C) opraHuzanuje Koje cy GoKycupaHe Ha yCIIOCTAaBIbakE IITO HETIOCPEAHHU]E
KOMYHHKAIIHje ca KyIuma.

d) mane u cpenme opraHusaiyje.

10. Koje opranuszanuje Hajuemhe KOpucTe TP/KUIIHY OPraHU3ALMOHY CTPYKTYPY:

a) opra"u3zaimje Koje cy (hoKycHupaHe Ha yCIOCTaBJbamke IITO HEITOCPEIHH]E
KOMYHHKaIHje ca QUHAHCH)CKUM MHCTUTYIIH]aMa

b) opranmsanmje koje cy oKycHpaHe HA YCIIOCTAB/balh-¢ IITO HENOCPeIHHje
KOMYHHUKaLMje ca KynuuMa

C) opraHuzaunuje Koje cy GoKycupaHe Ha pa3Boj JbYJACKUX pecypca.

d) opranuzanmje Koje cy (pokycupaHe Ha yCTIOCTaBJbamke IITO HETTOCPEIHH]E
KOMYHHKaIHje ca 100aBJbaynmMa

11. Koje cy Hajno3HaTHje MeToae (Moae/n) 3a npeaBul)ame MoOHYae JbYICKUX pecypca:
a) dajosoB Mojen
b) Jdeadun monen
¢) MapkoBsbeB Moaed
d) TejmopoB mozaen

12. IIlTa npeacTaB/ba ceJleKIUja KAHAUIATA:

a) Cenekiyja je akTUBHOCT K0jOj j€ CBpXa IIPOHAJIaXEHhE KapoBa KOjU UMa]y HEOTXOHE
nephopMaHce 3a paJHO aHTAKOBAkE Y OPraHU3alUjH, a KOJU Cy 32 TO UCTOBPEMEHO U
3aMHTEPECOBAHH.

b) Cenekuyja je akTUBHOCT KOjOj j€ CBpXa Ja C€ HOBH WJIAHOBU KOJIEKTHBA IITO OpXKe U
yCHjelntHuje yKJby4e Y pajHy CpeIuHY.

¢) Cenexknmja je aKTHBHOCT KO0jOj je CBpXa NpoOHaJaxkeme W HM300p KaHAWAATA
KojuMa he Outu nonyhen anra:kman 3a o6aB/bame oapehenor nmocJa.

d) Cenekmyja je akTUBHOCT KOjOj je CBpXa NEpMaHEHTHH pa3BOj JbYACKHX pecypca
OJJHOCHO CTaJIHO CTHIAak-¢ HOBUX 3Hama M CIIOCOOHOCTH, HE CaMO HOBOIPHUMJIHEHOT
0c00Jba HETO U CBUX OCTAJIUX 3aMOCICHHX.
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14.

15.

16

17.

. 3a onjeHy ycIjeIHOCTU MeHalepa Kopucre ce c/beaehu kpurepujymm:

a) KPHUTEPHjyMH KOjH CJIy’Ke 32 oLjelbUBam-€ ''MeHalepa kao MmeHauepa'

b) kpuTepujymu 3a OIjelUBakE pe3yJiTaTa pajaa MojeIMHOT U3BPIIHOIA KOJH j€
OJITOBOPAaH MEHAIIEPY YHja YCIjeITHOCT Ce OljehYje

C) KpHUTEPH]jyMH 3a OI[jeHNBakE pe3yiTaTa I1jeJI0KyITHE OpraHu3allnje

d) KpuTepHjyMH 32 onjel-MBam-€ pe3yJTaTa pajga MeHalepa Koje ocTBapyje 3ajeHo
€a CBOjUM capaJHUIIUMA.

N3peyeHo TepMUHOIOTHjOM MEHAUIMEHTA, IITA 3HAYM OUTH epukacan?
a) PaauTtu cTBapy Ha mpaBW HAYMH

b) Pamutu npaBy cTBap

c) buru dpoxycupan Ha OKpyKeme

d) Nmaru pokyc Ha mHTEpHE Mpoliece

Y okBupY Koje MeHauepcke PyHKIHje ce apTUKYJIUPa OpraHu3anujcka pusuja’?
a) CrpaTerujcku MeHaIlIMEHT

b) OpranuzoBame

¢) MeHayMeHT JbYACKUX pecypca

d) OmnepaTuBHO BOhewe

. Kojy undpopmanmjcky ynory npema MunT30epry odaB/ba MeHanep Kajaay CBoOM

ypeay YMTa HHAYCTPUjcKe u3Bjemraje?
a) YIory MOHMTOpa
b) VYnory omammuspaua
¢) VYiory riacHOroBOpHUKa
d) VYinory Bese

Ha ugemy je ¢okyc epukacHe crpane MeHapMeHTa?
a) Tpxwumry, Tpaxmku, moTpedama, Kymuma

b) ¥YTpoummuMma ¥ TpOIIKOBHUMA

c) IlpousBoay

d) VYcuysu

18. VY okBHpY Kojer 00,1MKa OpraHu3upama OM3HHUCA ce Y NOTIYHOCTH pa3ABajajy

19.

BJIACHHYKA M MeHalepcKka QyHKIUja, a BIACHUIITBO ce 0CTBapyje KyNOBHHOM
JMOHHUIIA HA Oep3u?

a) IlpuBarHo npemysehe

b) IlapTHEpPCTBO WJIM OPTAYKO IPYIITBO

¢) Kopnopanuja iy JHOHUYKO JPYIITBO

d) JpymTBo ca orpaHMYE€HOM OJATOBOPHOIIhY

¥ kojy rpyny pecypca cnajaa OpraHu3anujcka «pemnyramnuaja»?
a) Marepujannu pecypcu

b) OnumbpuBU pecypcu

¢) Heomumsubu pecypcu

d) ®duHaHCHjCKH pecypcHu




20. Koju kputepuj y Hajsehoj Mjepu yruue Ha 6poj MmeHaniepa cpeilhber HUB0a yHyTap
opranusanuje?
a) Opoj 3amocieHnux
b) Opoj OpPraHU3ALMOHUX HUBOY
C) BeIWYMHA OpraHU3allnje
d) Bpcra 6u3HHCaA

21. Koju cy cutyannonn gaxkropu Xapsapackor konuenta XPM cranmoHupaHu u3BaH
opranusauuje?
a) Menayepcka ¢unozoduja, MOCIOBHA CTpATETHja, TEXHUYKH CUCTEM, paJHA CHAra
b) TpxuiuTe pagHe cHare, CHHAMKAT, COLM]jaJHE BPUj€AHOCTH, 3aKOHHU
¢) Tpxuiire paaHe cHare, CHHAUKAT, TEXHUYKH CUCTEM, 3aKOHU
d) Tpxwuiure pagHe cHare, CHHAMKAT, paJHa CHara, 3aKOHU

22. VY Kkojy BpCTy KOMIIeH3al4ja cnajae “neH3uoHo ocurypame”’?
a) HMHAMPEKTHE MaTepHujajiHe KOMIIeH3allhje Ha HUBOY OpraHMu3alluje
b) aupexTHe MaTepujaTHe KOMIIEH3allje Ha HUBOY OpTraHu3aIje
C) WHAUPEKTHE MaTepHjaJHe KOMIEH3alllje Ha HUBOY MOjeANHIIA
d) aupexTHe MaTepHjaTHe KOMIIEH3aIje Ha HUBOY IOjeIMHIIA

23. Koju ¢axkTopu yruuy Ha MOTHBALHMjy Y OPraHU3alMjCKUM YCJIOBUMA (YeTHPH
(daxropa)?
a) WuouBuayanHe ocoOWHE, KapaKTEPHCTUKE TOCHA, KapaKTEPUCTUKE PaHe CUTYAIHje,
mIpa ApYIITBEHA OKOJIMHA
b) WunuBmayamHe ocoOWHE, KapaKTepUCTHUKe HaapeheHor, KapakTepUCTHKE pajHe
cuTyaluje, lypa IpyluTBeEHa OKOJIMHA
c) EmomnumonanmHa WHTENWTeHIMja, KapaKTEPUCTHKE TOCTA, KApaKTEPUCTHKE pajHe
CHUTYyaluje, Iupa APyIMTBeHa OKOJINHA
d) WuapuBuayamHe ocoOMHE, KapaKTEPUCTHKE MOCHA, KAPAaKTEPUCTHKE paJHE CHUTYaIlHje,
€MOITMOHATHA UHTEJIUTeHIIH]a

24. Koja npouecHa Teopuja MoTuBanuje y Hajsehoj Mjepu pecnekTyje YumbeHUILy aa
NnojeIuHIN, 3aM0CJIeHUIIH, UMAajy U cBoje cnenuduiHe Hubee?
a) Teopwuja nmpaBegHOCTH
b) Teopwuja yrBphuBama numbeBa
c¢) Teopuja ouexuBama
d) HurterparuBHa Teopuja MOTHUBALIH]E

25. Koja o HaBeleHNX KOMYHUKAIMOHUX Mpeska crajie y CKynuHY HehopMaTHHX
KOMYHHKAIMOHUX Mpexa?
a) Jlanam
b) Kpyr
¢) Touak
d) Bunosa Jlo3a



