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ECEJHN

Ecej oOopoj 1. UndopmaumoHu 3axTjeBH CTPATErHjcKOr MeHAMEHTa H YNPaB/bAuKO
Pa4yHOBOACTBO

(omucaTn: KaKaB je HHPOPMALMOHM CHCTEM MOTPeOAH CTPATErHjCKOM MEHAIIMEHTY, Te KOjU
ce KOpamu y MMIUIEMeHTAuMju Tpelajy npeayseTH M Koje umHpopManuje y yNnpaB/baykKo
PA4YyHOBOACTBO YK/bYYHTH)

[MocnoBHM XHMBOT MeHayepa Ha moyerky XXI BHjeka, KOju ce BeOMa YeCTO Ha3MBa U BHJEKOM
nH(popmalja, TpOTKaH je OypHUM pa3BojeM HWH(OPMAIMOHUX TEXHOJOTHja, YCAaBPIIABAHEM
xapaBepa U codTBepa, CBE PACIHPOCTPALCHUJOM YIOTPEeOOM IMEPCOHATHHX padyHapa KOju ce
yMpekaBajy, mosesyjy Ha MHTepHeT u cii. CBe TO je OJIaKIIalio KOMyHHKAIU])y ¥ oMOTYhuio je na
CaKyIlJbalbe, aKyMyJUpame W MOHOBHO €MHUTOBame HMH(pOpMallMja MOCTaHE JaK 3agaTak Oap ca
TeXHUYKe cTpaHe. Mmak, mpoMmjeHe ce OYeKy]y y CETMEHTY KOju C€ OJHOCH Ha MPOMjeHY HauWHA
MOHAIIake MEHalepa.

[IpBu KOpak y TOM IpaBIly MOpa Cc€ 3aCHMBATH Ha yBjepemY J1a je MEHAIMEHTY, IOTOTOBY OHOM
CTPATETHjCKOM, JJaHAC HEOINXOJaH YHOTPeO/bHB HHPOPMALIMOHU CUCTEM KOJU jeTHAKO KOMYHUITUPA
ca CBUM aujenoBuMa mpeny3eha, aam M ca HErOBUM EKCTEPHHM OKPYKEHEM, OJHOCHO
KOHKYpPEHTHUMa, KyIIuma, 100aB/badyiMa, MHBECTUTOPUMA, KPEAUTOPHUMA U CBUMA JIPYTHMa KOjU Cy
3aMHTEPECOBaHM 3a MocyoBame npexy3eha. CBe 10 cKopo, MEHalepH Cy CMaTpaliil Jia Cy 3a lbHXOBE
notpede oBOJbHE MHOpMaLMje Koje moTuyy u3 camor npenyseha. Mehytum, oBakBa cxBatama y
yciioBuMa pactyhe riobaaHe KOHKYpPEHIH]e IocTaia Cy oryoHa.

Pesynratn, MoryhHOCTH W NpHjeTHE ce KPHjy YIpPaBO y OKpyxemwmy npenyseha. Jla 6u Ha ruiany
npoduTabmIHOCTH Tpeny3ehe mobujenusao cBoje "Hempujaresbe'’, OJHOCHO KOHKYPEHTE OHO HX
Mopa 0osbe ymo3HaTH. TO HEMHHOBHO y MPBH TUIAH MCTHYE 3HA4Ya] EKCTEPHUX HMHQOpManuja 3a
notpede CTpaTerujcKor yrpaBibama. Y BE3U ca TUM, Y HOBHjO] CTPYUHO] JINTEpAaTypH cBe yerhe ce
MOJBJIAYM Ja je mpubaBbame WH(MOpMaIMja KOje Ce TUUYY TPXKHINTA, Kylala, KOHKYpPEHIHje U
nobaBjbaya TOCTAIO MpUMOpAWjanHo. Mmak, MeHayepu Yy NIpakcd BeOMa YecTO Haujase Ha
3actapjene HHGOPMAIIMOHE CHCTEME KOjU Ce YIUIaBHOM 0a3upajy Ha o0yXBaTamy M MPE3ECHTOBAY
UHTEpHUX HMH(popMmanuja. TakBu (3acTapjeny) pauyHOBOJCTBEHH CHCTEMHU He 00e30jelyjy roroBo
HUKakBe mH(popmarje o KyniuMa. OHO IITO MOCTOJU jeCy MOJAld O OCTBAPEHUM MPHUXOIUMA H
OHU TOBOpPE O TOME KOJHMKO Cy KYIIIM 3aHMcTa IUIATHIM 32 MCIIOpY4YEHE MPOU3BOJE WM YCIyTe.
MelhytuM, MHOTE Apyre Beoma BakHE MH(OpMaldje 3a CTPATETHjCKO YIMpaBJbakbe OCTA]y H3BaH
JoMalllaja TakBUX nHpopMannoHux cucrtema. Hanme, n3ocrajy nnpopmainmje o ToMe mra cy Kymniu
3aMCTa KEJBENM a ITa JOOWIH, Ja Ju OM OHM Tpedepupald HEIITO IPyro Aa UM je Omio Ha
pacronaramy, KOJMKO UM 3Ha4ye MPOU3BOAM U yciyre npeayseha, 1mra OH MUCIIE 0 KOHKYPEHTUMA
npeayseha, BUXOBHM MPOM3BOAMMA M yclyrama M ClI. YTOpaBo HH(}OpmaIije Koje ToBOpe O
3aJJ0BOJBCTBY Kymala MocTajie Cy He3ao0uja3He NPUIMKOM OOJMKOBama MOJEPHHUX IMOCIOBHHUX
crparerdja. Mehytum, motpebHO je pa3ymjeTd J1a camo TocjelioBambe OBUX HMH(opMmaiuja Hehe
pe3yaTOBaTH KOHKYpPEHTCKOM mpeaHomhy mnpenyseha. CBe akTHMBHOCTM M CBH 3aIllOCICHH Yy
npeaysehy mopajy OMTH ycMmjepaBaHM W MOTHBHCAaHU Ja ITO e(HuKacHUje 3a70BOJbABA]Yy OdYe-
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KMBamwa Kynua. Tek Kaja ce TO MOCTUTHE OHJIa C€ MOXE TOBOPUTH O TOME J1a Cy CE CTEKJIU YCIOBU
3a MOCTU3akE U3BjECHE PEAHOCTH y HAIMETakhy ca KOHKYPEHIIH]OM.

Hanaswe, BashaHa TpolleHA aNTEPHATHBHUX CTPATETHJCKUX TMO3HUIM]ja j€ MPAKTHYHO HE3aMHCIIHBA
0e3 pazMaTpama HHpOpMalrja 0 KOHKypeHIuju npenyseha. Takse nHpopmalyje KOHBEHIIMOHATIHN
WH(pOPMAIIMOHU CHUCTEMHU TOTOBO IO MPABHITY 3aHEMapy]y WU MX CBOJE Ha (DMHAHCHU]CKY aHAIHU3Y
Koja je 3a moTpebe CTpaTerujcKOr yrpaBbamba HeIoBOJbHA. HamMme, aHanmm3a KOHKYpEHIIH]je
npenxyseha Tpeba ma omoryhu mpenBuhame BUXOBHX Oyayhux crparerdja M OJJiyka Kao H
npeaBuhame BjepoBaTHUX peakilfja KOHKYpeHaTa Ha cTpareruje npeayseha u nHUIMjaTUBE APYrHX
npenyseha y rpanu. Mudopmarmje koje ce 1o0ujy U3 jeIHE TaKBE aHAIU3E MOCTAjy BaJbaHa OCHOBA
3a Mpoy4yaBame HayMHA Ha Koje je Moryhe yTunaTu Ha KOHKYPEHIIH]Y TaKo Jia KOPUCTU O]l CBEra
tora mputudy npenysehy. HapaBno, momro crtparerujcke omiyke mokpehy 3HauajHe pecypce u
u3a3uBajy OpojHe mparehe ojIyke WIYy30pHO je OYEKHMBATH BHCOKY MPEIM3HOCT TaKBUX
nHpopmarja. Mehytum, oBakBe mH(pOpMaIje MOTY CBAaKaKO MPYKHTH TOBOJHHO YBjEpPIJbUBHUX
cazHama O TOHAIIAKky U [jesioBamy MOCTOjehnX M MOTeHUWjalHUX Kylalna M KOHKypeHaTa Ha
TPKHUINTY, IITO j€ OJf BEJIMKE BaXXHOCTH 3a NaXXJbUBO OOJMKOBAamkE OJJIyKa O CTpaTerhjama
npemyseha.

Hako cy WHXOBH 3aXTjeBH IPECYIHHU, HAjBUIIMM MCHallepuMa HIIaK HEIOCTajy MHOTa 3Hama 3a
CTBapame BaJbaHOT CTPATEIHjCKH OPUjEHTHCAHOT MH(POPMALMOHOT cucTema. 300r cBera Tora ToIl
MEHallepruMa je HEeOmXoHa ToMOh pa3NMUUTHX aHaTUTH4apa ((PUHAHCH]CKUX, PAaYyHOBOJICTBEHHUX,
CTaTUCTHUYKUX EKCIlepaTa, IporpaMmepa, HHXKEmepa M JApPYrux) uHhja 3Hama O TOME IJe ce
KBATMTeTHE WH(opManuje Mory Hahu, kKao ¥ BjeIITHHE TMpuiarohaBama ¥ MPE3CHTOBamA
UH(OpMaIKja CXOIHO PA3IMYUTUM CBpXaMa KOpHUINema Cy BEOMa YeCTO O] PECyHE BaXKHOCTH.

VYV HOBHWje BpHjeME Yy CTPYUYHO] JINTEPATypHU CE CBE BHIIEC TOBOPH O HEOINXOJHOCTH CTPATETH]jCKOT
NO3ULIMOHMpakha TeKyhnux ympaBibadkuxX HH(OpMAIMOHUX cucTeMa. Heku peHomMHpaHH ayTopH,
onyT paHuje moMumanor Majkia [loprepa, uay jour gajke U Mpeaiaxy pa3BHjamke CTPATErHjCKOT
UH(POPMALIMOHOT CHCTEMa WJIM/M MHTEIMIEHTHOT cucTeMa oOaBjeliTaBama O KOHKypeHIuju. CBe
OBE WJEje HacTaje Cy Kao TIOC/beaulla Tperno3HaBama pactyher 3Hadaja KBAJIMTETHOT
uHpOpMICamka 3a MOTpede CTPATErHjCKOT yIpaBibamkba y YCIOBUMA XUIEpKOHKYpeHuuje. [Ipu Tome,
KpeaTopu CTpaTerdjckor WHOOPMAIMOHOT CHCTEMa MOopajy OWTH W3 peloBa 3aloCICHHX Y
npemysehy.

DyHIaMEHTATHA MPOOJIEM CTpaTerujckor nH(opMaImoHor cucreMa jecte ooe3bjehuBame mpaBux
uH(opMalrja IpaBUM JbyJMMa Y IPaBO BpUjeMe, IIPU YeMY c€ TEPMUH "TIpaBH JbYAHU" y KOHTEKCTY
CTpAaTEerujCcKor ynpaBjbamba OUUIJIETHO OJTHOCH Ha JJOHOCHOILIE CTPATErUjCKUX OJulyKa y mpeaysehy.
MelhyTuM, HEIPOMHIIJBEHO NPUXBATak€ OBE KOHCTATAIlMje MOXKE PE3yJNTOBaTH KOHQY3HjOM Y
IIpakcu MHOTHUX MojepHHX mnpexayszeha. Haumme, kibydHe cTpaTerujcke OJUIyKe, MONYyT OIJIYKE O
KOPIIOPAaTHBHO) CTPATETHjH, Y CTBAPHOCTU CE JIOHOCE HAa HUBOY YIpaBJbadukor Bpxa. Mehyrum, te
UCTE OJTyKEe MOpajy c€ MPUMHJEHUTH MO yuTaBoM npeny3ehy. To HCTOBpeMeHO 3Hauu /1a ce HIKU
HUBOM MEHAIIMEHTAa YKJbYUY]y Y M3TPaJiby CTpPAaTErujcKe MUpamMuje Kpo3 JOHOMICHE MOCIOBHUX,
(GYHKIIMOHATHUX W OINEpPaTUBHUX CTpaTerdja KoOje J0/1a]y HEONXOJHHW HHUBO JeTajba YCBOJCHOM
"TutaHy urpe" o cTpaHe ynpaBJbaukor Bpxa. Hamasbe, y OKBUPY TOI MEHAIMEHT THMa OMJIO KOT
npenyseha He MOCTOjU TojeAMHAL] KOJH MOXE HAATJICAaTH OCTBAPUBAE KOPIIOPATUBHE CTPATETH]E
y CBHUM HETOBUM [JHjeNIOBHMA. 3aTO C€ JeNerupajy HaJIKHOCTH W OATOBOPHOCTH HUKHM
yIpaB/bauyKUM €IIAJIOHUMA Jla U OHU aKTUBHO y3My ydemiha y cBemy Tome. Mehyrum, na Ou ce
HUOKM HHBOM MEHA[IMEHTAa MOTJIHM YKJBYYUTH Yy CBE TO OHHM Mopajy OuUTH CcHaOHIjeBeHH
oaroBapajyhum wunpopmarnmjama koje he omoryhutm Haarmegamke ©W KOHTPOJY IPUMjCHE
KOPITIOpaTHBHE CTpaTETHje.

Nudopmanje koje MOTHIY M3 €KCTEPHOT OKpY)KEHa JaHac CBE BUIE J00HWjajy Ha 3HaA4Yajy, a
CTpaTETHjCKU MEHallepy MOJIepHUX Ipeay3eha cBe ux Bulle Tpedajy, jep cy eKcTepHe nHpopmanuje
y MehyBpemeny mocTajie KOHKYpEHTCKH PEeCypc KOju j€ jeHAKO BakaH Kao M JPYT'H PECypcH ca
KojuMa pacnionaxe npenysehe. [lapanenno ca TuM, HariameHa 3aBUCHOCT MOJIEpHUX Tnpeny3eha on
ekcTepHux mHpopManuja moBehama je mMoh Kymara, KOHKypeHaTa W jo0aBjhava. YTIPKOC TOME,
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MOCje/IoBarkbe BPHUJEIHUX CKCTepHUX HHPOpManKja HE PHJETKO JOHOCH 3HAauYajHE H3BOPE
KOHKYPEHTCKE TPEAHOCTH U CTBapama BPHjETHOCTH, LITO je MOceOHO BUAJBUBO Y 100po BoheHUM
npenyzehuma.

Hucy pujetke HH cuTyangje y KOjUMa Cy CTPaTeTHjCKM MEHAllepu CYO4YeHH ca T3B.
nHpopManmoHuM TmapajokcoM. Hamme, BeoMa dYecTo OHM Cy OYKBAJIHO 3aTpriaHd OpOJHHM
0e3BpUjeIHUM MOJAIMMa a J1a Y UCTO BpUjeMe HeMajy nHpopMalmje Koje Ou UM MOCTYXKUJIe Kao
MOJJIOTa 3a JOHOIICHE €PUKACHUX CTPATETHJCKUX OJJIyKa. 300T TOra CTPATErHjCKH OPUjCHTHCAH
uHpopMalMOHU cHucTeM, u3Mely octamor, Mopa uMatd (QyHKUHjy ¢unrepa koju he ka Tom
MEHallepuMa MPOMyITaTH caMO pelieBaHTHe HHpopmanuje duja he ymoTpeba momaraTtv, a He
oJIMaraTH pjeraBame mpooema.

C npyre cTpaHe, MEHaiepruMa je JaHac MHOTO BHUIIE TOTpeOHA MHTEIUTCHTHA aHAJIN3a UCTOPH]CKUX
uHpopmanrja koja he momohm mnpensubhame mnocnenuma Oyayhux ojagyka, HEro camo IYKO
KOHCTAaTOBamke MOCJhEANIIA OJUTyKa Koje cy Beh moHenu. 3a MHOTE O/JIyKe KOje CE€ IMOHAaBJbhajy
Moryhe je ca BenMKOM Mpenu3Homhy NpeaBUajeTH HHXOB pe3yaTtar. Mebyrum, Behuna
CTPATEeTHU]JCKUX OJJIyKa je HEpEeneTUTUBHE Npupoae 300T dYera je BeoMa TEIIKO MPEIHU3HO
IpeIBHU/IjETH BUXO0BE pe3ynraTe. Takole, Koa 0BaKBUX OATyKa MOCTOjJHU IIMPOK JIMjana3oH Moryhux
pe3yaTaTa udje npeasulame 3axTrujeBa ynoTpeOy COPUCTUIIMPaHUX TEXHUKA, KA0 IITO CY JIMHEAPHO
nporpaMupame WIH pa3inuuTe TexHUKe cumynanuja. Ha cpehy, 3axBasbyjyhu mohaum
padyHapuma yrnorpeba OBUX W IPYTUX CIIMYHHUX TEXHHKA HE MPEICTaBJhba HEKH HAPOUYUT MPOOIIEM.
Mehytum, oBze je BaXKHO HArjaCUTU jelHY JPYry BaXKHY UMIbEHUILY a TO j€ Ja TOIl MEHAalepH O]l
nH(popMaIja Koje moApKaBajy CTpaTeTHjCKe OTYKEe HE MOTY OYEKHMBATH Ja UM IPYXKE MOTIYHO
jacHy mpenctaBy o OynyhHocTH Koja ouekyje npemyszehe. CXOmHO TOoMe, WHCHCTHpame Ha
MIPEIU3HOCTH OBUX MH(GOpMaIIFja MOXKE pe3yITOBaTH (haTaJHUM KalllFbeHhEeM CTPATETH]CKUX OJTyKa
WIY, TIaK, BUXOBUM HEIOHOMIICHEM. 300T cBera TOra IMOHEKaJl Ce HEKe CTPATErnjcKe OAIyKe Y
IpaKkcu MOpajy MOHHUjeTH 0e3 MHOTO MO3WBama Ha PacCIloNoKKWBEe MH(MOpMAIUje jep CTPaTerhjCKu
MEHAIIMEHT HeMa TIpe]i CoOOOM CBE BpHjeMe OBOTa CBETA Jia Pa3iydyH Koje Cy My O]l FbUX PEJICBaHTHE.

Tepmun "mpaBo BpeMe" TOMjEIHAKO CE€ OJHOCH KaKO Ha BPEMEHCKY CKaly CTPaTerHjcKor
OJUTy4rBama TaKo W Ha BpUjeMe Koje je MOTpeOHO Ja TOI MEHalepH acuMUIyjy A0OMjeHe WH-
dbopmanmje. Ha ocHOBY mpoydaBama HCKyCTaBa YCIJeIIHUX Mpeay3eha y CBHjETy MOTJIO Ou ce
3aKJbYUYHUTH J1a MHTEJIMICHTHO MNPHUKYIUJbambe, oOpana u 30MpHO INpe3eHTOoBame HWH(popMaluja y
aJIcKBaTHO CKpojeHuM (opmama ckpahyje BprjeMe BUXOBOT aCUMHIIOBama. Y KOJIMKO C€ BpHjEMeE
acMMMJIOBama CKpaTH Ha HajMamy Moryhy mjepy Tom MeHayepuma he Ha pacroyaramy OCTaTu
BUIIIE BPEMEHA J1a Ha OCHOBY noOujeHuX wHopmanuja nzabepy HajOOJbE CTPATETHJCKE OIIIH]E.
IMoctuzame cBera OBOr je BEpOBaTHO jeAaH of HajBehux u3a30Ba MOJEPHUX CTPATErHjCKH
OpUjeHTHCAaHUX HWH(POPMAIMOHUX cHucTeMa. l[lapanmenHo ca CBUM THM, MOJEpPHE CTpPaTerHjCcKe
uHpopMannoHe cucrteme, Takolhe, onrepehyje ekoHomuyHOCT. Hamme, jour yBek je €CeHIIHjaTHO
OaylaHCHpaTH TPOIIKOBE MpUOaBbarkba WH(MOpPMAIHja ca KOPUCTHMA KOj€ MPOUCTHIY M3 JOHOIICHA
00JBPUX CTPATErnjCKUX OJUTyKa. Y HOBHjE BpHjeMe TPOIIKOBH NMpHOaBibamka HHPOpMaLKja ¢y OUTHO
penyKoBaHU YIOTpeOOM padyHapa BHUCOKHMX TepopMaHCH 4YMje IHjEHE W3 JaHa y JaH Ianaajy.
3axBasbyjyhu TOMe maHac je y pa3BHjeHOM IOCIOBHOM CBHjeTy Op30 oOe30OehuBame jeBTUHUX U
KBAIMTETHUX MH(POpMaIHja ocTano omnmrenpuxBaheH TpeHa. Mehyrum, To HUKako HE 3HA4YU Ja
ce MH(OPMAIMOHU CHUCTEMH TaMmoO YTPKYjy y Tome koju he Opxe emutoBaTH wmTO Behu Opoj
u3BemTaja. Mako ce To Beoma 4eCcTo Tako pa3yMuje, CYIITHHA MOJIEPHUX WH(DOPMAITMOHUX CHCTEMa
UIaK Cce OIJIe[la y YCIIOCTaBJbalkby paBHOTEXKE M3Mel)y HBHXOBUX MOTYhHOCTH M MOoTpeba MeHaiepa
npenyseha. 3aTo je Beoma BaXHO J1a C€ CTPATETHjCKH OPHjEHTHCAHU WH(POPMAIMOHU CHCTEM IITO
npuYje CTaBH y KOHTEKCT mpeny3eha kako Ou ce crpeumsia U3y3eTHO CKyIa JIyTama CTPATerdjcKor
MEHAIIMEHTA.



Ecej 0poj 2. YnpaBmame 3aiuxama, JIT u ajdrepHaTHBHH NPHCTYN CeKBEHIMOHAJTHOM

npucryny esuaenuuju tpomkona (backflush cucrem) .

- ¥Ynpassbame 3aauxama u JIT (5 noena)

-  ®@unancujcke xopuctu on JIT, mjepeme ycnjemHocTH, KOHTPOJIa U yTHIAj HA CHCTeMe
o0pavyHa TpoumkoBa (5 moeHa)

- OcHoBHe KapakTepucTuke M wujaycrpanuja npumjeHe backflush cucrema oGpauyna
TpomkoBa (10 moena)

OJAI'OBOP:

UPRAVLJANJE ZALIHAMA 1 JIT
JIT pomaze u:
- Zadovoljavanju potrebe kupaca u realnom vremenu.
- Osiguravanju visoko kvalitetne proizvode.
- Osiguravanju smanjenje troskova proizvodnje (skladiStenja).

Karakteristike JIT su:

- Organizira proizvodnju u obliku malih organizacionih ¢elija u kojima su grupisane masine
za proizvodnju proizvoda tako da materijal ide od jedne do druge maSine bez velikih
kretanja.

- Unajmljuje radnike koji mogu obavljati viSe operacija. Ovo osigurava manje troSkove
odrZavanja masina, a istovremeno osigurava vecu fleksibilnost preduzeca za proivzodnju
razli¢itih proizvoda na istim maSinama.

- Agresivno preferira TQM (Total Quality Management) da bi se eliminisali neispravni
proizvodi. PoSto je proizvodnja oprganizovana na ovakav nacin, greSka na jednom mjestu
djeluje odmah na ostala mjesta tako da se greska brzo uo¢ava i odmah eliminise.

- Smanjuje se vrijeme pripreme za proizvodnju poSto su masine i1 alati ve¢ na mjestu
proizvodnje.

- PaZljivo se biraju dobavljaci da bi se osigurala nabavka kvalitetnog materijala.

Finansijske koristi od JIT i relevantni troskovi

Osnovne prednsoti JIT su: manji troSkovi skladiStenja, manje neispravnih dijelova, otpadaka i
Skarta, manje izgubljenog vremena i sli¢no.

Iz prethodnog se mogu izvu¢i i relevantne informacije za poslovno odlucivanje o JIT.
Mjerenje uspjesnosti i kontrola u JIT
Primjeri informacija za ocjenu uspjesnosti su:

- Li¢na posmatranja o proizvodnji od strane radnika i rukovodilaca.

- Finansijski pokazatelji kao $to je koeficijent obrta.

- Nefinansijski pokazatelji kao vrijeme proizvodnje, nivo zaliha, kvalitet.

JIT i uticaj na sisteme obrac¢una troskova

JIT smanjuje opSte troskove, omogucuje bolje rasporedivanje troskova na nosioce, a kao rezultat
razvijen je sistem obracuna troSkova nazvan backflush.

Izostanak ili veoma malo uceSc¢e zaliha u JIT sistemu pojednostavljuje sistem obracuna troskova te
je pitanje izbora sistema obracuna troSkova manje vazno.



Prema tradicionalnim sistemima obracuna troSkova postoje 4 klju¢ne tacke evidencije troskova:

- Kupovina materijala.

- Proizvodnja.

- Zavrsetak proizvodnje.

- Prodaja gotovih proizvoda.
Ovakva evidencija se naziva sekvencionalna evidencija troSkova
Alternativni pristup sekvencionalnom pristupu evidenciji troSkova je Backflush sistem.
BACKFLUSH
Prema ovom sistemu izostaje knjiZenje nekih ili svih knjiZenja koji su povezani sa gore navedenim
ciklusom. Kada je knjizenje za neku od faza ciklusa izostavljeno mogu se koristiti standradni
troSkovi koji ¢e unazad (back) osvijetliti (flush) one faze koje su izostavljene.

Slijedeci primjeri ilustruju primjenu Backflush sistema:

Primjer 1: kljucne tacke su kupovina direktnog materijala; zavrSetak proizvodnje; prodaja gotovih
proivzoda (iskljuCena je faza proizvodnje u toku).

Sematski prikaz knjigovodstvene evidencije:

Direktni | Zalihe mat.u .| Gotovi » Troskovi prodatih
materijal proizvodnji proizvodi gotovih proizvoda
Troskovi .| Alocirani tr.
konverzije konverzije

Primjer 2: kljuc¢ne tacke su: kupovina materijala; prodaja gotovih proizvoda (iskljuene su faze
proizvodnje u toku i1 dovrSetak gotovih proizvoda).

Sematski prikaz knjigovodstvene evidencije:

Direktni .| Zalihe mat.u | Troskovi prodatih
materijal "| proizvodnji "| gotovih proizvoda
Troskovi .| Alocirani tr.
konverzije "| konverzije

Primjer 3: kljuCne tacke su: dovrSetak gotovih proizvoda i prodaja gotovih proizvoda (iskljuene
su faze nabavke materijala i proizvodnje).

Sematski prikaz knjigovodstvene evidencije:

Direktni | Gotovi » Troskovi prodatih
materijal proizvodi gotovih proizvoda
5
Troskovi .| Alocirani tr.
konverzije konverzije




Osnovne karakteristike (napomene) Backflush sistema su:

- Backflush ne odgovara do kraja MRS (naime, nedovrSena proizvodnja postoji ali nije
iskazana u bilansu).

- Backflush nije ograni¢en samo na one kompanije koje primjenjuju JIT.

- Backflush ne osigurava sve informacije za reviziju i kontrolu poslovanja.

- Backflush svojim pojednostavljenjem evidencije omogucuje da se mnogo viSe troSkova
(prema ABC) proglasi direktnim troSkovima, Sto pojednostavljuje sistem obracuna troSkova.



Ecej opoj 3. Oopasnoxure: Ilpoduie npopuradujHOCTH Kynama, Xujepapxujy TPOIIKOBa
Kynana, BapujaHcy nmpoaajHOr MHKcCa M BapHjaHCy KOJMYHHE NIpoaaje.
Hanomena: cBako o0pa3jioxkeme (110 TeMaMa) HOCH S MoeHa.

OJI'OBOP:
Profile profitabilnosti kupaca (5 poena):

Profili profitabilnosti kupaca se mogu utvrditi prema raznim kriterijima kao na primjer: visina
operativnog dobitka, visina ostvarenih prihoda, procenat operativne dobiti kupca u ukupnoj
operativnoj dobiti svih kupaca i sli¢no.

Ova analiza je korisna iz nekoliko razloga:

- naglasava kako je Cesto profitabilnost malog broja kupaca bitna za ukupnu profitabilnost -
ovakvim kupcima treba posvetiti viSe paznje i napora

- ako su neki kupci svrstani u kategoriju niske profitabilnosti to je indikator da treba nesSto
poduzeti da se ta profitabilnost poveca

Prilikom analize profitabilnosti kupaca treba razmotriti slijedece faktore:
- profitabilnost kupaca na dugi kratki rok

- lojalnost kupaca

- potencijal rasta kupaca

- povecanje ukupne traZznje

- mogucénost u¢enja od kupaca (u vezi sa novim proizvodima i sl.)

Hijerarhiju troskova kupaca (5 poena):

Hijerarhija troSkova kupaca diferencira troSkove u POOLove koji imaju jedinstvene nosioce
troSkova kao Sto su:

- troSkovi svake jedini¢ne prodaje proizvoda

- troSkovi prodaje grupe proizvoda

- troSkovi osiguranja funkcije prodaje

- troSkovi kanala distribucije

- troSkovi korporacije koji se odnose na prodaju

Varijansa prodajnog miksa (5 poena):

Varijansa prodajnog miksa je razlika izmedu budZetiranog iznosa stvarnog prodajnog miksa i
budZetiranog iznosa budZetiranog prodajnog miksa. Formula za izraCunavanje odstupanja prodajnog
miksa je: Koli¢ina stvarne ukupne prodaje * (procenat stvarnog prodajnog miksa — procenat
budZetiranog prodajnog miksa) * budZetirana marza doprinosa po jedinici. Varijansa prodajnog
miksa se moze izracunati i putem uslovne jedinice prodajnog miksa.

Varijansa koli¢ine prodaje(S poena):

Varijansa koli¢ine prodaje je razlika izmedu budZetiranog iznosa zasnovanog na stvarnom broju
prodatih proizvoda i budZetiranog miksa prema iznosu staticnog budzeta. Formula za izraCunavanje
varijanse koli€ine prodaje je: (Stvarni broj svih prodatih proizvoda — budzZetirani broj prodatih
proivzoda) * procenat budzetiranog prodajnog miksa * budzetirana marza doprinosa po jedinici.



3ATAIIA

3agarak Opoj 1:
Pesynrtat mocioBama npemay3eha 3a npousBoamy coTBepa 3a obaBmame ,,CVP” ananuse (jemHor
O]l BLUXOBUX Mpou3Boaa) 3a 2012. roguHy, 1aTu cy y cibeaehem nperneny:

bunanc ycnjexa (y n.j.)
IIpuxomau: 8.500.000
IIponaja codpTrepa 6.500.000
OnprxaBame 1 Jorpaama cohTBepa 2.000.000
TpomikoBu npoaaje (poaaja, oApkaBame U J0rpamba COPTBEepa) 3.200.000
BpyTo noburak (Mapxa) 5.300.000
TpomrkoBu mepuosa: 1.000.000
TpoImKOBH HCTpaXKUBamba TPIKULITA 600.000
TpomkoBu MapKeTHHTa 150.000
TpowkoBH ynpase U aAMHUHUCTpAIIHje 350.000
[TocnoBHM moOuTak 4.300.000

VY npenysehy npunpemajy 6yner 3a 2013. ronuny umajyhu Ha ymy cibeache nadopmanuje:

1.

D

Ouekyje ce cMambemhe MPoJajHUX mujeHa Tor copreepckor nakera 3a 20%, nok he ce nujeHe 3a
yCIIyTe OJip>KaBama U J0Tpaikbe MpoaaTnx codTBepa CMambuTh 3a 5%.

Ouexkyje ce noBehame y Opojy npogatux codrBepckux nakera 3a 30%, y3 ucrosjetHo (30%)
noBehame MOTIMHCAHUX YTOBOpa 32 OPKaBamke U OTpamby copTBepa.

OuekuBama Cy J1a ce TPOLIKOBU MpoaaTux codreepa nmo jeaunuiy Hehe Mujemaru (mpomjene he
ce JECUTH CaMo 0 OCHOBY pacTa akKTUBHOCTHU — TPOJiaje, OApKaBama 1 JOTPalbe).

TpomrkoBa uctpaxuBama TpxuiTa 6uhe cmamenu 3a 350.000 H.j.

TpomkoBu Mmapkerunra he ce mosehatu 3a 20.000 H.j., yrmaBHOM 300r Kopuinhema HOBHX
KaHaJia IpoOMOIHje.

TpomrkoBu ynpase u aaMuHucTpainyje 6uhe mosehanu 3a 60%.

Ilnancku mociaoBHu aodurak 3a 2013. roguHy, moa HaBeJeHUM MPeTNOCTABKaMa OH
H3HOCHO:

a) 4.570.000 n.j.
b) 4.090.000 H.j.

c) 4.900.300 u.j.
d) 5.200.320 u,j.

HotBpna:
bunanuc ycnjexa (y n.j.)
[puxonu: 9.230.000
[Iponaja codrrepa (6.500.000 x 0,80 x 1,30) 6.760.000
OnpxaBame u gorpaama codraepa (2.000.000 x 0,95 x 1,30) 2.470.000
TpomkoBu mpomaje (pojaja, oapKaBame U IOTpaama codTBepa) 4.160.000
(3.200.000 x 1,30)
BpyTo nobutak (Mapxa) 5.070.000
TpormxkoBu nepuoaa: 980.000




Tpomxkosu nctpaxusama Tpxkumra (600.000 — 350.000) 250.000
Tpomxosu MapkeTtunra (150.000 + 20.000) 170.000
TpowmkoBu ynpase u agmunuctpanyje (350.000 x 1,60) 560.000

ITocmoBHM HOOUTAK

4.090.000

II) TpomkoBu npoaaje, y KOHKPETHOM 3a71aTKy, Onhe mpoMujemeHn NMoOx yTUIajeM:

a) IpoMjeHa 300r HEONMXOAHUX TEXHOJIOMIKUX MOOO0JbIIaka U MOO0JbIIAkA Y KBATUTETY,

b) mpomjeHa y TPOIKOBUMAa MapKETHHTA
C) IpOMjeHa [0 OCHOBY pacTa NMpOoJajHHUX IHjeHa

d) HHMjenaH ox oAroBOpa HMje TAYAH

IIT) Moryhu HegocTaTak 0BaKBOI HAYHHA MJIAHHPAHA je Y YHHeHHIH Ja:

a) MOXJa HHCY HACHTU(UKOBAHE E€BEHTYaJHE I'PELIKE y OCTBAapEeHUMa TOKOM IMPETXOJHHUX

nepuozaa

b) pauyHOBOhM KOju mpumnpema IUIaHCKH OuiaHc ycmjexa 3a 2013. ronuHy HHUje TO3HATO Ja

MEHalIMEeHT I1anupa fa 3a 2013. roquHu paau npuiarohaBame 0BOr COPTBEPCKOT MaKeTa

C) KOHKYpEHIIHMja MpUIIpeMa UCTH OBAaKaB COPTBEPCKH MAKET MO 3HATHO HIKUM LIMjeHaMa

d) cBa TpHM oAroBOpAa CY TAYHA




3anarak Opoj 2:

IIpenysehe ,,Mibexapa‘ kynyje 220.000 ranona mummjexa og mo 30 aurapa, 3a 800.000 KM.
IIpepagom mumjexa mpousBeaeHo je 50.000 ramona muujexka ca 3% macHohe u 150.000
rajiona mumjeka ca 0,9% macnohe. Huje 0uiio 3anmxa mpousBoaa Ha nmouerky. Ilpoaaro je
40.000 rajsona myHomMacHor muidjeka, mo uujenu oa 16 KM mo ranony m 60.000 ranona
caaTkor munjeka ca 0,9% macHohe, no uujenu oa 8 KM mo rajiony.

3ajennuuku TpomkoBU mpousBoame cy 800.000 KM, a 3aiuxe Ha Kpajy cy: MyHOMAaCHO
mianjexo 5.000 raasona u HemacHo mumjexko b 90.000 rasnona.

Ypaautu caujenehe:

— M3BpmuTH pacmopen 3ajeIHHYKUX TPOIIKOBAa KOpUCTehHw: METONy MpoAajHEe BPHjETHOCTH H
merony (usmuke BpujeqHOCTH. M3pauyHaTn OpyTo HOOUT W crome OpyTo JOOMTH MO CBaKOM
npousBoxy .(15 moena)

— M3BpmuTe pacnopen 3ajeMHHYKHX TPOIIKOBAa METOJOM KOHCTAHTHE CTOle OpyTo Mapxe y
cinydajy ma ce Bpmu naba mpepama 50.000 ramona myHomacHor miujeka y 40.000 ramona
MIYHOMACHOT KHCEJIOT MJIMjeKa, Koje ce mpozaje o nuujerr oa 30 KM mo ramony, y3 gomatHu
tpomak ox 250.000 KM, a 520.000 ramona nemacHor miujeka y 220.000 rasona HemacHOT

KHCEJIOT MJIMjeKa, Koje ce mpojaje mo nujern ox 15 KM mo ramony, y3 J0JaTHU TPOIIAK O]l
600.000 KM. (5 nocna)

PJEHIEIHE:

- Raspored zajednickih troSkova metodom prodajne vrijednosti i metodom fizicke vrijednosti i
izrac¢un bruto dobiti.

Metoda prodajne vrijednosti

Punomasno mlijeko Nemasno mlijeko Ukupno

50.000 galona 150.000 galona 200.000 galona
Prodajna  vrijednost poslije 50.000x16= 150.000x8=
tatke razdvajanja (prodajna 800.000 1.200.000 2.000.000
cijena 16 KM odnosno
8 KM)
Ucesc¢e prodajne vrijednosti u 40% 60%
ukupnoj vr.
Alokacija zajednickih troskova | 800.000x 800.000x0,6
(800.000) 0,4 =320.000

=480.000 800.000

Cijena kostanja po galonu 6,40 3,20
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Bruto dobit i stopa bruto dobiti primjene ove metode bi izgledao ovako:

Proizvod A Proizvod B Ukupno
Proizv.50.000 gal. | Proizved.150.000 gal. Proizv.200.000
Prodato 40.000gal. | Prodato 60.000 gal. Prodato 100.000
Prihodi 640.000 480.000 2.240.000
Zajednicki troskovi
1.proizvodni troSkovi 320.000 480.000 400.000
2.minus troskovi u zalihama na (64.000) (288.000) (176.000)
kraju
3.troskovi prodatih proizvoda 256.000 192.000 448.000
Bruto dobit 384.000 288.000 672.000
Stopa dobiti 60% 60% 60%
METOD FIZICKIH VRIJEDNOSTI
Punomasnog mlijeka Nemasnog mlijeka | Ukupno
50.000 galona 150.000 galona 200.000 galona
Fizi¢ka mjera proizvodnje -galona 50.000 150.000 200.000
Ucesce u fizickoj mjeri 0,25 0,75
Alokacija zajednickih troskova (800.000) 800.000x0,25= 800.000x0,75= 800.000
200.000 600.000
Cijena koStanja po jedinici 4,00 4,00
Bilans uspjeha prema ovoj metodi je:
Proizvod A Proizvod B Ukupno
Proizv.50.000 gal. | Proiz150.000 gal. Proizv.200.000
Prodato 40.000gal. | Prod. 60.000 gal. Prodato 100.000
Prihodi 640.000 480.000 1.120000.
Zajednicki troSkovi
1.proizvodni troSkovi 200.000 600.000 800.000
2.minus troSkovi u zalihama na
kraju(10.000x4);(90000x4) (40.000) (320.000) (360.000)
3.troSkovi prodatih proizvoda
160.000 280.000 440.000
Bruto dobit 480.000 200.000 680.000
Stopa dobiti 75% 41,66% 60,71%

- Raspored zajednickih troskova metodom konstantne stope bruto marze
Koraci u implementaciji ove metode su:

1. izraCunati ukupnu stopu bruto marze,
2. naosnovu izraunate stope bruto marZe izracunati i oduzeti bruto marzu od prodajne vrijednosti,
3. oduzeti odvojene troskove da bi dosli do alokacije zajednickih troskova.

Korak 1:
Ocekivani prihod od prodaje (40.000x30+120.000x15)
3.000.000
Minus odvojeni troSkovi i zajednicki troskovi 1.650.000
(800.000+250.000+600.000)
Bruto marZa 1.350.000
Stopa bruto marze 45%
Korak 2:
Proizvod A Proizvod B Ukupno
40.000 jed. 120.000
jed.
Ocekivani prihod po 30;15 1.200.000 1.800.000 3.000.000
Minus bruto marZa po stopi od 45% 540.000 810.000 1.350.000
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| Troskovi prodatih proizvoda 660.000 | 990.000 | 1.650.000 |
Korak 3:
Proizvod A Proizvod B Ukupno
40.000 jed. 120.000 jed.
Minus odvojeni tro§kovi 250.000 600.000 850.000
Zajednicki troskovi alocirani na proizvode 410.000 390.000 800.000
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