KOMHUCHUJA 3A PAYYHOBOACTBO U PEBU3NUTY
BOCHE 1 XEPLUEI'OBUHE

NCTIUT 3A CTULHABE [TPOGECHUOHAJIHOI' 3BABA
CEPTU®PUKOBAHU PAYHYHOBOJACTBEHU TEXHUYAP
(UCITUTHU TEPMUH: MAJ 2021. TOJVHE)

I[TPEAMET 4:
NHO®OPMAINMNOHE TEXHOJIOI'NJE U TIPUMJEHE

IINTAIbA:

. Yopae/bambe HHpOpManHjaMa MoKe OMTH MNOJHMje/beHO Y TPH IJIaBHE KaTeropuje
(320KpYKMTH HEeTa4yaH OArOBOP):

a) OmneparuBHe nH(OPMAIIH]je 32 337]0BOJbECHE CBAKOIHEBHHX MOTpeOa MeHariepa

b) Taktuuke uHbOPMAIHjE KOje CY IO CBOjOj MPUPOIH HE3HATHO AYTOPOIHE

¢) Crparerujcke nHpopMalHje Koje Cy IyropodHe mo npupoau u Gokycy koju oopalyjy
d) Ad hock kopurithemwe unpopmaiuja

PacnosioskuBH ajlaTu 3a ynpas/bame NPOjeKTOM HHGOPMALMOHOI CHCTeMa YKJ/bYYYjy
(320KpY:KMTH Ta4aH OTOBOP):

a) Kopumiheme NuTepHeTa,

b) Pan Ha aHaNM3M KPUTHYHOT MyTA,

€) Bjemrrauky unrenureniyjy (artificial intelligence)
d) IMocnosuy untenurennujy (business intelligence)

. AIuIMKaluje pauyHOBOACTBeHOr coTBepa, u3mel)y ocrajior Mopajy 1a cTaHaapau3yjy
(320KpY:KHTH TAYaH OATOBOP):

a) YwuHHOIIE MOCIOBaka

b) WHuTepHeT mpoToko

c) IIporpamcku je3uk 4eTBpTE reHepalmje
d) Benuke nmogartke (big data)

Kaga meHauMeHT ynpaB/baukor Komurtera (Steering committee) omiayum kako naa
pa3Buje nHpopmaunonu cucrem - UC opranusanmje, morpedHO je 1a MPBO CeJIEKTYyje
0poj kputepujyma koje UC mopa na 3apoBosbu. To wusmel)y ocrajsor odyxmara
(320KpYKHTH TaYaH OATOBOP):

a) YcarnameHOCT ca OKPYXKEHheM

b) ITorpeOy 3a 0e30jennHomhy HOBOr HMH(OPMALMOHOT cUCTEMa M KPEHUpAmke jeaHe
PEBU30PCKE MPETpare y OKBUPY bera.

c) Ilpukspydemwe Ha HTEpHET

d) CarmacHoCT MEHAUMEHTA TOCTIOBHE OpraHHU3aIlnje
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10.

Mjepa mnpuopuTeTa KOja ce HNIMPOKO KOPHUCTH Y MNPOjeKTOBAaWmY je IO3HATa Mo/
akpouumMom MoSCoW npasuiia (3a0Kpy:KMTH TaYaH OATOBOP):

a) Jla i MMaTH, KAaKO UMATH, 3allITO UMaTH
b) Mopa umatu, Tpeba umatu, Hehe umaru
c) Kako umaru, Tpeba UMaTH, MOXK€e HUMaTH
d) 3amro umaTH, aa 1M KMaTH, MOKE UMATH

IIporpamcku je3uiy 4eTBPTe reHepanmje (3a0KPYKHTH HETAYaH OTOBOP):

a) Cy ycMjepeHu Ha penannoHe 6a3e rmojaraka,

b) Ce nako moBe3yjy ca apyrum MoJeCHMM Oa3aMa Mojaraka Kao ucromoh riobamHoM
pa3Bojy HH()OPMAITMOHOT CUCTEMA,

c) Ilocjenyjy MHTETpUCAHU M AKTHBHU PjEUHHK MOJIATAKA,

d) Cy muo QyHKIHOHAIHOT pjelictha aruTnKaluja

Texunuke MOryhHoCcTHM caBpeMeHOI HAa4YMHA paja oHoryhaBa KoOpuCHHMKY aa y pany
u3mel)y ocrasior kopucTu (320KpPY:KHTH HETa4aH OATOBOP):

a) bojy
b) 3Byk
€) biaunkoBama
d) Cemapupame

O0aBe3HN YMHHOIY MOCI0BAHA IJIaBHE KILHTE CY (320KPYKHTH HETAYaH OATOBOP):

a) Bamyre

b) Kypcha nucra
c) Kownro

d) IMaprHepu

VY ocraJe npouece riIaBHe KIbHre Cajaajy (3a0KpyKHTH TaYaH OIrOBOP):

a) MHspama 6pyro Ouanca,

b) Wspana canga KoHTH,

c) MWspana GunaHca TUKBHIHOCTH,

d) V okBupy eBuieHIHje TpoIikoBa (pa3dalMBame TPOIIKOBA - MPUXOJa Ca 3ajeTHHUKUX
MjecTa TPOIIKa Ha OCHOBHE HOCHOIIE MPO(YUTAOUITHOCTH)

IpuiankoM ayromaTu3anuje noMohHUX KibUra (320KPYKUTH TA4aH OATOBOP):

a) Tpeba npumjeHHTH cBe (hOPMAITHE M JIOTHYKE KOHTPOJIE KOje Cy MPUMHjCHCHE Y TJIaBHO)]
KEbU3H.

b) Ilomohne kmure cy He3aBUCHE C€BHICHIM]ja M He Tpebda YCIOB/HABATH IPHUMjEHY
KOHTpOJIa U3 TJIaBHE KEHUTE

c) Tpeba npuMjeHUTH CBE KOHTPOJIE KOje CY IPUM]CHEHE Y OKBUPY TJIaBHE KEUTE H UMajy
JOTHYKY CBpXY TPHUMjEHE, y3 HCTOBPEMEHO TPHUA0AABAE JOMYHCKUX JIOTHUKAX W
(opMaTHUX KOHTpPOJIA.

d) Komutpoute 3aBuce o motpebe cBake opraHu3aiuje



11. Y eBUeHUIMjU MATEPHjaTHOT KIbUTOBOJCTBA NMpeNno3HajemMo cjenehe qomyHcke YnHuome
MOCJIOBaA (3A0KPYKUTH TAYaH OATOBOP):

a)
b)
c)
d)

[TaptHepe,
Konro,

Mjecro Tpomika,
Maranus.

12. PeBu3opcke amjHKalHOHe KOHTposie y okpyxkewy B2B u3smel)y ocranor oGyxBartajy
(320KPY:KHTH HETAYaH OATOBOP):

a)
b)
c)
d)

Peanno ayropusoBane
Mewmopucane
Komnnerne
Axypupane

13.Y aHajau3M CBjeTcKe mNpakce W TNPUCYTHEe JIMTepaType, WHAEHTH(UKOBAHA Cy TpH
OCHOBHA THNA KOPHOPAIHMjCKUX 300PHHKA MOPAJIHHX KoAeKca (3a0KPYKMTH HeTadyaH
0Jr0BOP):

a)

b)
c)

d)

300pHUK eTHKe, - OOpadyH BPHjETHOCTH W NPUHIHNA KOjU NeUHHILY CBPXY jeAHE
opraHuzaryje,

300pHUK MpaKce - KOju BOAU MOCIOBHE Mpoliece U oMoryhaBa TUPEKTHO OTyYHBAKHE U
300pHUK MOHAIIaka WK BJIAJamka - KOJU MPOINHUCYje WU 3a0pamyje HeKa MoHalama. Y
IpaKkcH, KOpIopaluje Harumby Aa KOPUCTE Pa3IMIUTH MUKC CBUX OBHX THUIOBA 300pPHHKA,
YHYTap pa3IMuuTHX IOCIOBHUX CUTYyallHja.

300pHUK yIpaBibarkba KOjU MPOMHUCYje HauMHE KBAJIMTETHOT pPyKOBOhema Jpyauma y
MOCIIOBHO] OpraHU3aIuju

14. UnTepHer je:

a)
b)
c)
d)

Wi-Fi mpexa
I'mo6anna mpexa
LAN mpexa
MAN wmpexa

15. TexnoJioruja pana riiaBHe kmure usmel)y ocrajior odyxsara:

a)
b)
c)
d)

n30op rpaduukux uHTEpdEjca

n300p honTOBA

NPUKYIUbaEkhE U KOHTPOILY JOKyMeHaTa
oOpany ,,Kopak 1mo Kopak'

16. ®opmupame KYpCHHX pPa3jinKa Cy:

a)
b)
c)
d)

CTpAaTEIIKH KEUTOBOACTBEHH MTPOLIECU
TaKTUYKU KEHUTOBOJICTBEHU MPOIECH
OIlEpaTUBHU KHUTOBOACTBEHH ITPOLIECU
IIPOILIECH YKJbYUEHH Y IUIaH IPOjeKTa



17. UadopmanmoHn cHCTEMH 3a yNpaB/bailbeé OJHOCHMA ca 100aB/bayuMa Cce O3HAYaBajy
Kao:

a) SAP
b) SCM
¢) CRM
d) ERP

18. Busines intelligence (Bl) niu noc/ioBHa HHTEJMIeHIHja MPYKa KOPUCHUIIMMA

a) cBe Moryhe uHdopmalrje Koje ce OAHOCE Ha MPobIeM KOjH ce pjeliaBa

b) u one undopMaIHje KOje UM HUCY TPEHYTHO HEOIXOHE 3a JIOHOIICHE TOCTOBHUX
OJUTyKa

C) camo oHe HH(OpPMAIIHje KOje Cy UM MOTpeOHE, ai MPaBOBPEMEHO U UCKa3aHe HA HAYMH
KOjU UM OJITOBapa

d) moryhHocT a mocpeaHo aohy 10 cBUX MOTpeOHUX HHPOPMAaIHja pEICBAHTHHX 3a
pjeniaBame mpoodiema

19.¥Y curyanmjama kaaa opraHu3anuja HeMa NOTPeOHO 0co0/be WJIM BjelITHHE /2
OpraHmsyje Tako 3aXTHjeBaHy 00pajy I0JaTaKa, OPraHU3anuja yBoau:

a) JUCIIONHUPAHOCT OpraHU3aIlNje
b) WBS mozuen paga

c) offshore monen pana

d) outsource mozen pana

20. Bpujeme 3acToja niu KBapa cepBepcKOr CHCTeMa HA3HBA ce:

a) supertime
b) uptime
c) downtime
d) intime

21.Y okBHPY ayTOMATH3HPAHOI CKJIAJAWIIHOI MOCJ0Bamka M3J1a3 U3 ckiaaaumra je moryhe
HANPABUTH:

a) Kaja je 0mo0peH M MOTIHCAH HAJIOT 33 U3J1a3 MaTepujaa

b) axo mocroju pagHU HAJIOT 3a IPOU3BOIHY

C) aKo je u3na3 0JJ00pHO AUPEKTOP

d) WCK/BYYHBO aKO MMOCTOjH EBHICHTHPAHO CTAE Y CKIIIHIITY JTOBOJHHO 32 U3J1a3
3aXTHjeBaHE KOJTHYMHE

22. IlpuMjep jenHocTaBHHUjer cUCTeMa 3a ynpasJbame 6azama noaataka (DBMS) je:

a) Microsoft Access
b) Microsoft Internet Explorer
c) Microsoft Project
d) Microsoft Word



23. TQM u BPR cy koHuenTH Koju ce Kopucre 3a:

a) ympaBsbarme nHpOpMaIHjama

b) ympaBibame MOCIOBHHM CHCTEMOM
C) moOoJblIame MOCIOBHUX IpoIieca

d) peHHKEmEpUHT IMOCIOBHUX IpoIeca

24. Tlobo/b1Iam-€ 0IHOCA Ca KYINIIMMA NMPBEHCTBEHH je IHJb.

a) ERP cucrema
b) CRM cucrema
¢) SCM cucrema
d) Legacy cucrema

25. MpeskHa KapTHLA CJIY:KH 32!

a) camo 3a npucryn UaTepHeTy
b) mpuctyn mMpexu u MnTepHeTy
¢) npuctryn LAN mpexu

d) npucryn WAN mpexu

ECEJU/3AJALIA
Ecej 0poj 1.

HN3abpann cre OJJYyKOM TreHepaJHOI MeHayepa y THM Koju Tpeba aa neduHue
ayToOMaTH3aUMjy M TIOCTABH AIIMKATOBHO pjellele MAaTepPHjaJHOr IO0CJI0Bamba
(MarauMHCKe eBHIEHIHj€E):

Jla OM TO ypaamiM HAa KBAJUTEeTAH HAa4YMH Tpeda Ja NMpUIpeMHUTe MaTepHjaj KoOju
nepuHMLIE:

JIEKOMIIO3HIIN]y OCHOBHUX TMOCJIOBHHUX MPOIIEca Y MaTEPHjaTHOM MOCIOBABY
OCHOBHE YHHHOIIE TTOCIIOBaka MPEY3ETH U3 TIaBHE KIbUTE

MPOIIMPEHE YHUHUOIIE TTOCIOBAKkA MPEY3ETH U3 TTIaBHE KIbUTE

HOBU MOTPEOHU YUHUOIIM MOCTOBaka CIISHU(PUIHN 32 MATEPHJATHO TTOCIIOBAHE
yTBphHUBamke HauMHA Bol)ema U3as3a U3 MaraiuHa

(dbopMaiHe U JOrMYKe KOHTPOJIE

OCHOBHE OIIITE KOHTPOJIE

nocebHe opMaHe KOHTPOJIE TJIABHE KEbUTE

JIOTMYKE KOHTPOJIE

ayTOMaTH3aI1jy TIOCIOBHUX TpoIieca

. JIOIIYHCKH TPOIIECH MaTEPUjaIHOT MTOCIOBabA

W3BjEITaBakba U3 MaTEPUjaTHOT MTOCTIOBamka

apXUBHpame MojaTaka MaTepHjaHOT MOCIIOBaka

LCoNoOA~AWNE
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Pjemema:

Ecej 6poj 2 — lepuHummTe nojMoBe aniuKaATUBHU U CHCTEMCKH cOTBEpP U 00jacHUTE
pasumky u3mel)y Ta 1Ba nojma.



